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La zona U



L’area e il suo patrimonio



I tesori nascosti della Zona-U



Co-progettazione di un servizio per 
favorire l’accessibilità all’area ed al suo 
patrimonio da parte anche delle persone 

disabilità.

U-AREA FOR ALL
CONCEPT



marzo aprile maggio giugno luglio agosto settembre ottobre

mappatura accessibilità

sperimentazione del servizio 

evento di validazione del servizio 

prototipazione

co-progettazioni

valutazione 
servizio 

bando

Giornate studio sul tema dell’accessibilità

U-AREA FOR ALL
IL PERCORSO



U-Lab 2018
Mappatura partecipata
della Zona U

U-AREA FOR ALL
GLI ATTORI DEL LIVING LAB



U-AREA FOR ALL
Mappatura partecipata
della Zona U



U-Lab 2018
Mappatura partecipata
della Zona U

U-AREA FOR ALL
Mappatura partecipata: i primi risultati



U-AREA FOR ALL
Co-progettazione



U-AREA FOR ALL
Co-progettazione



U-AREA FOR ALL
Progettazione dell’esperienza utente: le PERSONAS 

VISITATORI

GESTORI

Tommaso
disabilità motoria

Luca
disabilità visiva

Cecilia
disabilità uditiva

Ada
nonna

Giacomo
direttore di un

museo della zona

Andrea
addetto 

all’accoglienza 
turistica e guida



Luca
58 anni
musicista

Caratteristiche: 

non vedente, curioso

Preoccupazioni:
- paura di entrare in un museo in cui non può accedere alle 

opere perché privo di segnalazione

- paura di non poter accedere a tutte le opere per 

dispositivi non completi (audioguida solo per 

determinate opere)

Desideri:
- poter entrare in un museo senza problemi (senza doversi 

organizzare prima)

- avere strumenti per poter accedere alle  informazioni 

relativa ad ogni opera 

- essere informata della presenza dei musei 

- poter visitare i musei anche da solo

- poter accedere alle opere mediante fruizione tattile



PROTOTIPAZIONE
Lo stato di avanzamento: 
mappatura da parte del team



PROTOTIPAZIONE
Lo stato di avanzamento: 
sperimentazioni MUVet



Grazie

Per informazioni
mauro.bigi@fondazioneinnovazioneurbana.it

+39 347 0136877

www.fondazioneinnovazioneurbana.it 
bologna.rockproject.eu

mailto:mauro.bigi@fondazioneinnovazioneurbana.it
http://www.fondazioneinnovazioneurbana.it
https://bologna.rockproject.eu/il-progetto-rock-a-bologna/

